CTaHaapTU30BaHHasA KOHCY/NbTalMOHHANA ycryra

MpoeKT aHanmMsa 1 oNTMMM3aLUM OAET BO3MOXXHOCTb TPAaHCHOPMUMPOBaTb BblOpPaAHHbIN
3aKa3ymMKOM CKBO3HOW OU3Hec-nMpouecc AOn4a MoBblWeHna ero 3PdeKTUBHOCTM,
COKpaLLEHUNA CPOKOB BbIMOMHEHUSA, MOBbLILLEHMA KadecCcTBa pPe3y/NbTaToOB, CHWMKEHMS
PUCKOB, BHEAPEHWA COBPEMEHHbIX CPeACTB aBTOMaTMU3aLMUN.

MpoeKT aBNgeTca KOMMMEKCHbIM, T.e. nMpeanonaraeT npeasapuTenbHyO OMArHOCTUKY
CKBO3HOro 6u3Hec-NpoLecca, aHanmMs noTeHLUMana ero onTMMMsauuu, nposefdeHue
yrny6bneHHoro aHanmsa, paspaboTKy MepornpuaThii Mo OonTUMM3aLKMK, BHeOpeHue
N3MEHEHWN, MPOBEPKY Pe3YNbTaTUBHOCTU U 3OPEKTUBHOCTM HOBOW Bepcum BUsHec-
npoLiecca.

Noes npoekra:

=

[NPOeKT BbIMONMHAETCA C aKTMBHbIM BOBJIEYEHUEM pyKOBO,EI,l/ITeJ'Iel;I n crieymnanmcrton
KOMMNMaHNKM nyTemM Cco3gaHnd n opraHnsaunmm pa6OTbI BpPpeMeHHbIX pa6oqv1x rpynn.

B paMkax npoekTta NpUMEHSAITCH TaKMe MeToObl aHalIn3a, KakK:

dopMUpoBaHMe MNpPobneMHOro Noasa no npoLeccy;,

pa3paboTKa rpadpuyecKkmnx cxem B HoTaumm IDEFO n BPMN;

aHann3 BpeMeHU BbIMoHeHMS;

aHanu3 noTeps.;

aHanNm3 orpaHnYeHnm;

KOMTMYECTBEHHbIV aHaNM3 daHHbIX;

MMUTaLMOHHOE MoadenmMpoBaHmMe npouecca (Mpu HeobxoaMMocCTH);
aHanm3 «3aTpatbl/3dPEeKTUBHOCTbY;

OLEHKa PUCKOB;

npouune.

Llenn okazaHug ycnyr:

aHa/IN3 CKBO3HOIO 6M3H€C-I‘IDOLL€CC8;
BblABIeHWNE r||oo6r|eM N NX NPUNYNH,



aHanm3 noTteHumMana onTMMmM3aLmMm NPoLecca;
pa3paboTka MePONPUATUI MO ONTUMU3ALMIM MPOLLECC];
BHeOpeHMe M3MEHEHWIM B MPOLLECC;
NpoBepKa pPe3yNbTaTUBHOCTU U 3PDEKTUBHOCTU UBMEHEHUN;

e BOBJlIeHeHMe rnepcoHasla B pa6OTy no ynyyweHMo npouecca.

ycnyra Mo aHaln3y n onTnMMm3auMn CKBO3HOIO 61/|3Hec—r|pouecca BKJTKOHaET.

CTOMMOCTD,
Cpok, o
HaumMmeHoBaHue py6nein.
Pe3ynbTaTt KaneHpapHbIX
rpynnbl ycnyr & HAOC He
AHen
o6naraeTcs
OT4eT No pe3ynbrataM LuarHocTukm
CKBO3HOIo 6M3Hec-npoLecca, B T.u..
1. Mpo6neMHoe none no npoueccy.
HnarHocTuka 2 ApHaJ'Il/I3 noTteHumana onfmamaimm
CKBO3HOIo 6U3Hec- ’ ) 14-21 80 000
« 3. Llenn v nokasartenu ontMMmsaumnm.
npouecca
4. ChopMUpoBaHHasa BpeMeHHas pabodas
rpynna rno aHaamMsy 1 onTUuMmnsaumm
npouecca.
OT4eT Mo pe3synbTaTaM aHanmsa CKBO3HOIo
6u3Hec-npoLecca, B T.4.:
1. fTMnoTe3bl 0 NpUYMHax Npobrem.
2. Mopgenu npouecca «Kak ecTb» B HoTauum
IDEFO (npu HeobxoammocTn) 1 BPMN.
3. Pe3ynbTathbl yrny6neHHoro aHanmsa
Yrny6neHHbln NPUYUH Npobnem (B T.4. rpaduku,
aHaIM3 CKBO3HOTIO ouarpammbl 1 gp). 30-45 580 000
6u3Hec-npouecca 4. MoaTeepaeHMe/onpoBepsKeHre rmnoTes
O NpUYKMHaxX Npobdnem.
5. MNpefBapuTeNbHbIM NepedeHb
MepOonpUATUIA NO ONTUMU3ALUKM CKBO3HOIO
npouecca (BKkato4ada aHanm3
«3aTPaThl/3PDEKTUBHOCTbY U OLIEHKY
PUCKOB).
1. NMporpaMmMa MeponpuaTUii No
ONTUMM3aLMM CKBO3HOIO NpoLiecca.
Pa3paboTka 2. Mogenu npouecca «Kak 4o/MKHO 6biTb» B
MeponpuaTum no HoTaumm IDEFO (Mpy HeOBX0OMMOCTU) U
onTMmMsaumm BPMN 20-25 480 000
CKBO3HOro 613Hec- 3. deTanbHble NaaHbl PaboTbl MO KaXKQoMy
npoLecca MeponpUAaTUIO.
4. ChoopMUpOBaHHbIe BpeMeHHble paboune
rpynmnbl COTPYOHWKOB OpraHm3aLmun.
1. ExXXeHegenbHble OTYETbI O CTaTyCce
BHEOPEHUA UBMEHEHUN.
2. [JoKyMeHTaumsa no npoLieccy B
BHeopeHune Hoxy H poueccy .
© x COOTBETCTBUU C MIIaHaM1 MEPOMNPUATUIA MO 30-60 290 000
N3MEHEHUN
onTUMM3aLUN.
3. OT4yeT 0 BHeApEHWN N3MEHEHUI B
CKBO3HOM BK3Hec-MnpoLecce.
AHanums
3y bTaTUBHOCTH 1. OTyeT Mo pe3ynbraTaM aHanms3a
P pPe3yNbTaTUBHOCTU U 3DDEKTUBHOCTU 14-20 50 000
1 3dpdeKTUBHOCTHU
o CKBO3HOIo 6M3Hec-npouecca.
N3MEHEHUN
Bcero: 1480 000

* - No pe3ynbTaTaM BbIMONMHEeHUa [MarHoCTUKM 1 aHanmsa rnoTeHLumana onTMMmnsaLmm
3aKa3uymK MOXKET MPUHATb pelLleHMe Mo BbiIbopy ApYyroro CKBO3HOro 6usHec-npoLecca.




** - ocyllecTBNaeTcs CUMaMM BPEMEHHbIX pabodmx rpynmn m3 4Ymcna COTPYOHMKOB
3aKasumka MnpM OMNepaTUMBHOM KOHTPOE U MEeTOAMYECKOM COMPOBOXOEHUMU CO
CTOPOHbI McnonHuTens.

Mpumep. CKBO3HOM BU3HEC-NPOoLLEeCC MPOoXoauT Yepe3 5 CTPYKTYPHbIX MoapasaeneHumni
opraHusaummn, noBtopdeTca 10 pa3 B Mecqay (10 3k3eMnnapoB). 2ddeKkT oT
ONTUMU3ALMM CKBO3HOIO BM3HecC-npoLecca no CHMKeHUto 3aTtpaTt — 50 Tbic. pybnen Ha
oauH 3k3eMnnap. Obwmm apdeKT 3a rofd — 6 MH. pybnen. Mpu 3aTpaTax Ha NPoeKT 1,48
MIH.py6nen, addPeKTUBHOCTL NpoekTa - bonee 400%.

MpoeKT BbINO/HAET KOMaHOa KOHCYNbTaHTOB McrnonHUTeNna ¢ npueredeHmne paboyen
rpynnbl 3aka3sdymka.

e [POEKT BbIMNOMTHAETCH MOMHOCTbIO AMCTAaHLMOHHO C MCMOMIb30BaHMEM
nnatdopmbl Zoom;

e B C/lydae OYHOrO BbIMOMHEHMSA MPOEKTa CTOUMOCTb YBENMNUMBAETCSH C YHETOM
OM1aTbl TPAHCMOPTHbIX PACXOLO0B M MPOXKMBAHUSA FPYMMbl KOHCY/1bTaHTOB
McnonHutens;

e 3aKJ/OYAETCH LOMrOBOP Ha OKa3aHMe KOHCYbTalMOHHbIX YCYT;

o 50% npeponnata No Ka)xaow rpynne ycnyr;

e OKOHYaTesbHbIN pacyeT — B TeyeHue 3 6aHKOBCKMX AHEN ¢ MOMEeHTa noanmcaHma
aKTa cOa4Yn-MPUEMKM OKA3aHHbIX YCNYT MO KaXX4on rpynne.

KoHTakTbl: info@bpm3.ru
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	Аннотация
	Проект анализа и оптимизации дает возможность трансформировать выбранный Заказчиком сквозной бизнес-процесс для повышения его эффективности, сокращения сроков выполнения, повышения качества результатов, снижения рисков, внедрения современных средств а...
	Проект является комплексным, т.е. предполагает предварительную диагностику сквозного бизнес-процесса, анализ потенциала его оптимизации, проведение углубленного анализа, разработку мероприятий по оптимизации, внедрение изменений, проверку результативн...
	Идея проекта:
	Проект выполняется с активным вовлечением руководителей и специалистов компании путем создания и организации работы временных рабочих групп.
	В рамках проекта применяются такие методы анализа, как:
	 формирование проблемного поля по процессу;
	 разработка графических схем в нотации IDEF0 и BPMN;
	 анализ времени выполнения;
	 анализ потерь;
	 анализ ограничений;
	 количественный анализ данных;
	 имитационное моделирование процесса (при необходимости);
	 анализ «затраты/эффективность»;
	 оценка рисков;
	 прочие.

	Цели оказания услуг
	Цели оказания услуг:
	 анализ сквозного бизнес-процесса;
	 выявление проблем и их причин;
	 анализ потенциала оптимизации процесса;
	 разработка мероприятий по оптимизации процесса;
	 внедрение изменений в процесс;
	 проверка результативности и эффективности изменений;
	 вовлечение персонала в работу по улучшению процесса.

	Состав услуг
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