
Система работы с регламентами 

Иркутской нефтяной компании.
Практический опыт

Киселева Ксения Игоревна

Ведущий специалист по стандартизации Отдела 

оптимизации бизнес-процессов и стандартизации



ДОКЛАДЧИК

- Опыт работы в сфере стандартизации 12 лет

- Опыт работы в ИНК 4 года

- к.э.н.

- EOQ – аудитор

- Внутренний тренер ИНК



ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ
ИРКУТСКОЙ НЕФТЯНОЙ 
КОМПАНИИ
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Республика 
Саха Якутия))23

Красноярский
край

Иркутская Нефтяная 

Компания

Добыча нефти и 

конденсата

тыс. т.

2 894

4 072

5 613

7 802
8 574

9 002 9 052
8 636 8 670

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Период ОПЕК+

Занимается геологический изучением, разведкой, добычей

Углеводородного сырья на участках недр в Восточной Сибири

лицензии

нефть, газ, газовый конденсат52
22 Иркутская

область

ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ



Карта месторождений

И участков недр

БОЛЕЕ

400

13

млрд руб. – объем инвестиций в 

разработку месторождений и 

инфраструктуру

новых месторождений 

открыто силами ИНК

ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ



Группа 

стандартизации

• Стандартизация

• Верификация ВНМД

• Фонд ВНМД

• Сбор идей по улучшению

• Управление ИНК-Идея

• Проект Lean Six Sigma

Группа анализа и 

оптимизации

бизнес - процессов

Группа по развитию 

производственной 

системы

Отдел оптимизации бизнес 

процессов и стандартизации

• Управление архитектурой

• Моделирование процессов

• Оптимизация процессов

ЗГД по развитию систем 

управления

х3 х6 х5

Контур 

обслуживания

ИНК и еще 9 дочерних обществ

Основание 

ИНК
Подразделение 

Организационного развития

2000 2015 2021

СТРУКТУРА ПОДРАЗДЕЛЕНИЯ ОРГАНИЗАЦИОННОГО РАЗВИТИЯ



Процессная 
архитектура

Организационная 
структура

Метрики бизнес-
процессов

Риски и 
возможности

ЧТО ИСПОЛЬЗУЕТСЯ В BUSINESS STUDIO

Формирование 
документов

Объекты данных и ИС

BS Portal HTML-публикация

ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ 
«ИРКУТСКАЯ НЕФТЯНАЯ КОМПАНИЯ» 

 

   
  Приложение  
   
  УТВЕРЖДЕНО 
  Распоряжением 

ООО «ИНК» 
  от ____ _______20__ г. 
  № _____ /_____ - п 
   
   
  Введен в действие с 
  ___ ________ 20__ г. 
   
   
 

 

 
 

 

 

   

РЕГЛАМЕНТ 

НАИМЕНОВАНИЕ  

   

РГ.ХХ.ХХ 

   

Редакция 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 



ПРОЦЕСС «РАЗРАБОТКА/АКТУАЛИЗАЦИЯ 

ВНМД»



ОПИСАНИЕ, АНАЛИЗ И ОПТИМИЗАЦИЯ БИЗНЕС-ПРОЦЕССОВ

Устав

Задача

Карточка 

проекта в 

реестре

SIPOC

Мемо 

встречи
Видео 

встречи

Мемо 

встречи

Схема 

процесса

Акт по итогам 

проекта

Продукты 

проекта

Стартовая 

встреча

Бизнес-процесс

Тема проекта

Предпосылки

Проблематика

Установочная 

сессия

Определение потребности

Исследование исходных 

данных

Формирование команды 

проекта

Согласование продуктов 

проекта

Согласование акта по 

итогам проекта и оценки

Формирование модели 

бизнес -процесса

Оформление 

результата

Выработка решений

Моделирующая/
рабочая сессии



РАЗРАБОТКА / АКТУАЛИЗАЦИЯ ВНМД
ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ 

«ИРКУТСКАЯ НЕФТЯНАЯ КОМПАНИЯ» 
 

   
  Приложение  
   
  УТВЕРЖДЕНО 
  Распоряжением 

ООО «ИНК» 
  от ____ _______20__ г. 
  № _____ /_____ - п 
   
   
  Введен в действие с 
  ___ ________ 20__ г. 
   
   
 

 

 
 

 

 

   

РЕГЛАМЕНТ 

НАИМЕНОВАНИЕ  

   

РГ.ХХ.ХХ 

   

Редакция 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

Согласование всех ВНМД происходит посредством DocsVision, шаблоны для 

согласования ВНМД настроены



Информация по бизнес-процессам для доступа всех сотрудников выгружается из BS

(отчёт Паспорт процесса) HTML-публикацию:

- Общая информация о процессе

- Владелец и координаторы

- Субъекты

- Метрики

- Входы – Выходы 

- Ресурсы – Управляющие воздействия

- Записи

- Риски и Возможности

HTML-ПУБЛИКАЦИЯ



ПРОЦЕСС «ВВОД ВНМД В ДЕЙСТВИЕ»



РАССЫЛКА ВНМД

Ссылка на ВНМД (в 

Техэксперт)

Ссылка на распорядительный 

документ (DV)

Ссылка на ознакомление



РАЗМЕЩЕНИЕ ВНМД В АРХИВЕ, НА 

ПОРТАЛЕ И УВЕДОМЛЕНИЕ О СТАТУСЕ



ВНМД

Помещение в 

архив при 

согласовании и 

утверждении 

Размещение в 

системе 

Техэксперт 

(WikiOiL)

Размещение ссылки 

на Техэксперт на 

Корпоративном 

портале

РАЗМЕЩЕНИЕ ВНМД

ВНМД ВНМД
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WIKIOIL - ЧАСТЬ ОБЩЕЙ НОРМАТИВНОЙ БАЗЫ РФ

WikiOil



ОБЗОР ИЗМЕНЕНИЙ ВНМД

Ссылка на ВНМД (в 

Техэксперт)
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ПЕРВЫЙ ВИД ПОИСКА – ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНЫЙ
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РЕЗУЛЬТАТЫ ПОИСКА СООТВЕТСТВУЮТ ЗАПРОСУ
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ПОИСК ВНУТРЕННИХ ДОКУМЕНТОВ



21

ВТОРОЙ ВИД ПОИСКА – АТРИБУТНЫЙ
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ПОИСК ПО ВЫБРАННЫМ АТРИБУТАМ

1

2
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СПИСОК ДОКУМЕНТОВ
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WIKIOIL (БАНК ДОКУМЕНТОВ ИНК)
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ПРЕДСТАВЛЕНИЕ БАЗЫ С ДОКУМЕНТАМИ



26

ВИДЫ ДОКУМЕНТОВ
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ФИЛЬТР ПО ПОДРАЗДЕЛЕНИЮ-РАЗРАБОТЧИКУ
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РЕДАКЦИИ ДОКУМЕНТА

2

1

3

4
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СРАВНЕНИЕ ДВУХ РЕДАКЦИЙ
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ПАПКИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ
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ПАПКА ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ ВО ВКЛАДКЕ «ДОКУМЕНТЫ»
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ФУНКЦИЯ «ПОСТАВИТЬ НА КОНТРОЛЬ»



ВЫДАЧА УЧТЕННЫХ КОПИЙ ВНМД
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ДОКУМЕНТЫ МОЖНО РАСПЕЧАТАТЬ С САМОЙ СИСТЕМЫ
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УЧТЕННАЯ КОПИЯ ДОКУМЕНТА



МОЖНО ПРОВЕСТИ АНАЛИЗ О ВЫДАННЫХ КОПИЯХ 



СИСТЕМА СФОРМИРУЕТ ОТЧЕТ
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Кто владеет информацией, 
тот владеет миром. 

Натан Ротшильд 


